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Tendencias fundamentales g
\

»Mas de 8,2 millones de espainoles ya navegan desde sus
dispositivos en el tercer trimestre de 2010

»La penetracién de Internet en Espana se acerca al 21,5% sobre el
total de suscriptores moviles ‘

»El tramo de usuarios que se conectan a Internet desde el dispositivo entre 18-34
afnos gana importancia respecto al mismo trimestre del 2009

»>Blackberry entra con fuerza en el top 6 del ranking de dispositivos por conexién
a Internet.

»Este trimestre analizamos el sector de Deportes: “Marca” es la entidad con mayor
numero de usuarios seguido de As.com y RealMadrid C.F

»Vodafone es la unica operadora que pierde cuota de mercado a costa del
crecimiento de las demas

> Este trimestre analizamos el dispositivo Blackberry 8500 Curve Series: Destaca
la buena penetracion que obtiene el uso de Bluetooth, consulta de correo electronico y
sobre todo el uso de Wi-fi en relacion a la media para Smartphones y suscriptores
moviles

niclsen L
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Tendencias Publicitarias en el medio mouvil

p

»Los dispositivos iPhone y iPod Touch lideran el volumen de
paginas vistas en la web movil. Entrada del los tablets (iPad) como
nuevo medios Premium para anunciantes

> Android explota. Las paginas vistas desde el Android OS han crecido
en un 35% con respecto al trimestre anterior ‘

» El medio mévil un medio para crear marca. Las campanas a CPM crecen
y se consolidan en los smartphones

»Las marcas incrementan su presencia en las tiendas de Aplicaciones con el desarrollo de aplicaciones
propias

»La segmentacién por dispositivo y operadora, las preferidas entre los anunciantes

»Nuevos formatos, como la ventana desplegable, entran en competicidn con el resto de formatos,
buscando mayor notoriedad

»>El volumen de paginas vistas en navegacién por web moévil versus appNativa se equilibra en 50/50
> El sector/canal deporte esta siendo altamente demandado por consumidores que buscan estar al dia con

los ultimos resultados de sus equipos preferidos. Los principales anunciantes apuestan también por
impactar a este publico objetivo en los momentos de consumo movil

*Los datos mostrados corresponden a la Red Premium de TAPTAP Networks

nielsen
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Escenario de Internet movil en Espana
Tendencia audiencia Internet movil

El universo activo se ha visto incrementado un 9% respecto al 3° trimestre de 2009.

Asimismo, Francia tiene una penetracion tan sélo 4 puntos mas alta que Espana.

10.000 -

9.000 -

8.000 - +~ 46.745.807 esparioles
7.000 7 38.438.171 poseen movil
6.000 - ar, §

5.000 —+—Con App 8.270.000 navegan desde el
4.000 - ~—Sin App dispositivo

3.000 -

2.000 ~ % Poseedores de movil que

1.000 - acceden a Internet (Q3 2010)

0 T T T T T T 1
Q109 Q209 Q309 Q409 Q110 Q210 Q310 I I -

25,4% 21,5%
* Universo activo: Individuos mayores de 15 afios que declaran haber navegado en Internet, haber realizado alguna actividad

de mensajeria instantanea o email en los ultimos 30 dias

* Aplicaciones Internet: Aplicaciones que hacen uso de Internet, como mensajeria instantanea, P2P, Skype, etc...
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Escenario de Internet movil en Espana
Perfil socio-demografico: sexo y edad

La segmentacion por género para el tercer trimestre de 2010 es muy similar al mismo trimestre del 2009 aunque
otorga un peso ligeramente superior al segmento hombres.

En cuanto a los grupos de edad puede observarse cémo los segmentos de 18-34 afos teniendo en cuenta las
audiencias de Internet mévil tienen un mayor peso que el mismo periodo de 2009.

SEXO EDAD
65+;
Mujer; 2,2% 18-24;
39% 50-64: |
Hombre; 23.2%
61% ‘\ 25-34:
l Q3 2009 ' 28,7%
35&
31.0%
e 18-24
, 1.1% -24;
50-64; | 15.3%
Mujer; 23,0%
38% Q3 2010 25-34:
29.9%
Hombre: '
62%
35-49:

30,7%
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Escenario de Internet movil en Espana
Top 10 dispositivos para navegacion movil

El Nokia 5800 continua como el dispositivo desde el que mas se accede a Internet maovil.
Aunque los teléfonos tactiles siguen siendo lideres del mercado, destaca la importancia que ha

cobrado en este ultimo tiempo el uso de la Blackberry.

Audiencia (000)

NOKIA - 5800 XpressMusic 1.096.526

APPLE - iPhone 3GS 281.414
NOKIA - X6 series (X6, X6
16GB) 270.585

APPLE - iPhone 4 237.188

APPLE - iPhone 3G 217.393
RIM BLACKBERRY - 8500 161.660
Curve series (8520, 8530) :

NOKIA - N97 Mini 150.826
SAMSUNG - $5230 (Player
One, Tocco Lite, Star) 123432

NOKIA - N95 114.940

NOKIA -N81 (N81 8GB) 111.229

. 1
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Escenario de Internet movil en Espana
Ranking sistemas operativos por conexion a Internet

Symbian destaca como primer sistema operativo de conexion a Internet en Espafia seguido de Apple
y Blackberry. Android va ganando posiciones en el ranking con el lanzamiento de multiples

dispositivos que soportan este sistema operativo.

Audiencia (000)

787.749

Symbian 2.993.296

AppleiPhone OS

BlackBerry 456.900

MS Pocket PC
Android OS

BADA OS

Palm

Maemo

MS Windows Mobile
Linux (webOS)

Linux

388.729

386.077

110.758

21.602

21.324

12.532

4.452

1.799
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Sector Destacado: Deportes

La penetracion de la categoria Deportes en el tercer trimestre de 2010 alcanza el 21% en relacién al

total de usuarios de Internet movil. En la segmentacién socio-demografica observamos un fuerte
sesgo hacia el género masculino y un mayor peso del segmentos de 35-49 anos.

SEXO

Sports

Marca.com

Hombre;

AS.com 85%

Real Madrid C.F.

El Mundo Deportivo

Sport.es-Zeta Sport

EDAD

Rojadirecta

65+
FCBarcelona 50-64: 1,I4% 18-24;

UEFA 21 4%‘\ 18,8%
25-34;
Moto GP ‘ 27,8%
0 500 1.000 1.500 2.000
35-49;\

= Usuarios Unicos (000) 30,6%
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Sector Destacado: Deportes

La distribucion por operadora de los usuarios de Deportes se mantiene relativamente estable en el
tiempo. Observamos un ligero aumento del peso de Movistar en detrimento del peso de Vodafone.

La evolucion de la categoria Deportes muestra un pico en el Q2 2010 debido a la expectacion que
generd el Mundial lo que ocasion6 una subida muy importante de la audiencia.

100% ~

00% 2000 - Sports
6

1800 -+
80% - 1757

1600 -+
70% -

1400 -+
60% -

Otros
. 100 | 1249

50% - mYoigo 93

mMovistar 1000 -
40% mVodafone 800

30% - = Orange

600 - 681

20% - 400

10% - 200 -

0% -

Q309 Q310 Q309 Q409 Q110 Q210 Q310
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Publicidad en Dispositivos Moviles

Top Plataformas por Paginas Vistas — TAPTAP Premium Network

El iPhone sigue liderando el % de paginas vistas — El iPad entra en el Top10 Dispositivos.

Android sigue su tendencia alcista, suponiendo mas de un 24% de incremento sobre el mes anterior.

94.00%
92.00%
90.00%
88.00%
86.00%
84.00%
82.00%
80.00%
78.00%
76.00%
74.00%
72.00%

91.58% 5.00% 1

90.43% 4-50% 1
4.00% -

3.50% -
3.00% -
2.50% -
2.00% -
1.50%
1.00% -
0.50% -

4.58%

2.64%

0.69%

2.18%

Q4 2009 Q12010 Q2 2010 Q32010 0.00%

Q4 2009 Q12010 Q2 2010

e===iPhone OS*

*iPhone OS incluye iPhone, iPodTouch & iPad
* Trafico de Espafa

e Symbian “*RIM e==Android

Q3 2010
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Publicidad en Dispositivos Moviles

Modelo de Compra — TAPTAP Premium Network

Evolucion del % Inversion por Modelo de
Compra

Q42009 Q12010 M Q22010 mQ32010

87,14%

0
72,23% 75,68%

66,81%

27,42%
22,53% 22,36%

5,77%
9,48%

523%  3,38%196%

CPM Campaigns CPC Campaigns Sponsorships

Mayor inversion en
Patrocinios

Los anunciantes buscan
mayor visibilidad y
Recuerdo de Marca

Confidential & Proprietary «All rights reserved © TAPTAP Networks &The Nielsen Company
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Publicidad en Dispositivos Moviles
Destino de las Campafnas — TAPTAP Premium Network

Evolucion del % Inversion Destino de

Campana
Primeras Campanas
TAP TO CALL WQ42009 Q12010 ™ Q22010 ®=Q32010
o : - 88,64%
Maxima mterac.tlw.dad 75,96%68,51%
con el usuario final 66,52%
utilizando una de las
caracteristicas Unicas 31,49%
del medio movil 29,33%

10,28%
7,399

13,76%
97% 196% 2,19%

Landing Page Tiendas Aplicaciones Registro Tap To Call

. 1
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Publicidad en Dispositivos Moviles
Tipos de segmentacion — TAPTAP Premium Network

Los anunciantes empiezan a valorar mas la informacion sociodemografica y de Geolocalizacion.

Evolucion del % Inversion Tipo de Segmentacion

Q42009 7 Q12010 Q22010 mQ32010

87,78%
87,76%

43,55%

Operadora Dispositivo Sociodemograficos Geolocalizacion

Con la liberalizacion del
iIPhone, la
segmentacion por
operadora disminuye
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Publicidad en Dispositivos Moviles
Inversion por formato — TAPTAP Premium Network

TAPTAP lanza la primera campana de Video en el Movil

Evolucion del % Inversion por Formato

® Q42009 Q12010 ™ Q22010 ®WQ32010
92,30%

88,89%

87,01%..88,45%

Mas del 11% del
mercado lo acaparan

los formatos Rich
Media: Interstitial y

Video
9,22% 3,47%
0,
2,08 {’,04% 2,33%
— | —
Banner Interstitial Ventana Desplegable Video

. l
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Publicidad en Dispositivos Moviles

Trafico WebApp vs. AppNativa* - TAPTAP Premium Network

Trafico Web Movil vs. AppNativa

M Total App Nativa  © Total Web Movil

75,26% 75,02%
70,64%

50,28%
49,72%

29,36%

24,74% 24,98%

Q42009 Q12010 Q22010 Q32010

* WebApp: Trafico en web movil (xml, xhtml, htmlI5) / AppNativa: Trafico en apps (iPhone
Apps & Android Apps & iPad Apps)

* Trafico de Espaiia

Se equilibra la balanza:
la navegacion por

App Nativa sube un
71,25%.

La liberalizacion del
iIPhone, nuevos
smartphones y

tablets ayudan a que

despegue la
navegacion a traves
de App Nativa.
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Publicidad en Dispositivos Moviles
Sector Destacado: Deportes - TAPTAP Premium Network

Los anunciantes rara vez adaptan su comunicacion al canal donde se presentan.
Ya empieza a haber un volumen alto de Patrocinios del Sector.

Los formatos Rich Media son cada vez mas usados — Primera campana de Video
Es cada vez mas frecuente demandar el Canal Deportes en Rotacion General.

CAMPANAS EN EL SECTOR DEPORTES
100,00%
90,00% -

100%
VISIBILIDAD

80,00% -

o
=
]
o
o
=

70,00% -

BANNER

60,00%

SITES ESPECIFICOS

50,00% -

CAMPARNAS EXCLUSIVAS DE

40,00% -
30,00% -
20,00% -
10,00% -

0,00% -

Desarrollc Landing Especifica Visibilidad en la Red TAPTAP Utilizacion de Formatos Nuevos Especificacion Sites
Relacicnada con el Deporte
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Publicidad en Dispositivos Moviles
Sector Destacado: Deportes - TAPTAP Premium Network

El Sector de las Operadoras, la Banca y la Automocion:

buscan identificarse con el Deporte

% Inversion Por Sector % QU

30,00% 28,40% PEUGEOT Auol

25,26%
25 00% 22 35%

’ = \%‘\’L - ®
00  Tord ) O smart
15,00%

o 9,72% 9,36%
00% l l 4,50% & Lufthansa
5,00% -
0,00% T T 1 ¥ Py < )
o Q> XS > (‘B Q = e
@ 0 & & vodafone

invent

& & Santander
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Publicidad en Dispositivos Moviles
Sector Destacado: Deportes - TAPTAP Premium Network

Audiencia Creciente — Masa Ciritica

Mas de 1.500.000 UU/mes en Diarios Deportivos

Volumen de Paginas Vistas Diarios
Deportivos

Mundiales Futbol en Q3

Mas de un 72% de /
Incremento en las

Paginas Vistas il

Q12010 Q22010 Q32010

=—&—Volumen de Péginas Vistas Diarios Deportivos
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Publicidad en Dispositivos Moviles
Case Studies en el Sector: Deportes

» Marcas que apuestan por el Mobile:

* Los clubes de futbol sacan Aplicaciones de pago que sus fans no
se pueden negar a comprar.

* En ellas se ofrece:
» Desde la informacién mas basica: noticias del club a tiempo real,
galeria oficial de fotos, resultados y calendarios, etc

» Hasta servicios que aportan un valor afadido: chat entre socios del club,
concursos y sorteos, etc.

kAl FeBMobile  Llama la atencién el componente de m-commerce que tienen

[

estas Apps: posibilidad de comprar entradas para los partidos.

FCBARCELONA

nielsen LA
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Publicidad en Dispositivos Moviles
Case Studies en el Sector: Anunciante
del Sector Deportes

» Marcas que apuestan por el Mobile — Nike USA:
* Aplicacion NikelD:
Aplicacion compatible con cualquier dispositivo movil.

Objetivo de la App: crear tus Nike a partir de cualquier
foto y combinar los colores que quieras que mas se

ajusten a tu estilo. ; 3 NIKE

Descubre tu diseo perfecto
El usuario podra comprar directamente desde su M| oo () | ColorPisker @)
teléfono las zapatillas que haya creado. P, con s fotos combin pr

"/
Para darle mas visibilidad y notoriedad al lanzamiento
de dicha App, se realizé una accién de Mensajeria en ol ‘ Comprar NIKEID
Times Square durante 1 Mes. : ,
Encontrar un NIKEiD Studio

Resultados: Mas de 1.200 Usuarios Unicos N
participaron en la creacidon de sus propias —
Zapatillas. —— -

NIKE PHOTOID.

SHOOT YOUR COLOURS

nielsen
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Publicidad en Dispositivos Moviles
Case Studies en el Sector: Anunciante
del Sector Deportes

» Marcas que apuestan por el Mobile — Adidas USA:

« Campania de promocion del “Vintage Collection” para
promocionar la moda urbana con estilo de los 70s y 80s

El objetivo de la campaia fue incrementar el recuerdo de
marca entre un publico joven y para eso se la campaia se
segmento en secciones de entretenimiento

Los usuarios podian descargar tonos para su movil de sus
artisitas preferidos, ver videos y buscar la tienda mas cercana
donde comprar las Adidas Superstars

Hubo 290.000 visitas al site movil de Adidas, con una media
de 2,9 paginas vistas por usuario

Un estudio cualitativo de la campana llevado a cabo por Insight
Express confirmé un incremento en la intencion de
recomendacion por mas de 19% y de mas de 34% en
asociacion del mensaje sobre el grupo control

Confidential & Proprietary «All rights reserved © TAPTAP Networks &The Nielsen Company
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Publicidad en Dispositivos Moviles

Case Studies en el Sector: Anunciante \{
del Sector Deportes — Puma USA p“mn

» Marcas que apuestan por el Mobile

— Puma:

La revista Runner’s World fue patrocinada

 UNEPIAREPLEAGED TO MNGUNGE T PLAYFORLIFE en su version americana durante todo el
mes de Septiembre por Puma.

La accion consistia en una campana de
banners que redireccionaban a la pagina
web de Puma donde los usuarios pueden
comprar y navegar por el contenido rich
media de Puma.

C§ The Boit Collection

C§ usain Bolt's Victory Lap

“ HOT STUFF . . . ., . ,
‘ El patrocinio de la revista también incluia

varios formatos publicitarios de video y
banners rich media

Page 4/Page 5
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Analisis en profundidad:
Blackberry 8500 Curve Series

El dispositivo Blackberry Curve tiene una segmentacion por género muy similar a la media de usuarios de Internet
Méovil en el Q3 2010. Asimismo, observamos un uso muy fuerte del Wifi de los usuarios con Blackberry Curve

alcanzando al 84% del total de usuarios. Esta cifra baja al 19% si tenemos en cuenta el total de usuarios moviles.
Finalmente cabe destacar que mas de la mitad de los usuarios que tienen Blackberry Curve navegan a través de

su dispositivo

Penetracion del uso de Wifi

Mujer:
Usuarios 100% -
Blackberry
8500 Curve 0
series * Hombre 80% -
:61% 0
60% -
~ " No Wi-fi
40% - B Wi-fi
Usuarios Muijer; 20% - -
Internet 38%
movil 0% T 1

Blackberry Total usuarios

Hombr Curve moéviles

e:62%

22% para total usuarios moviles

Penetracion d
Internet mvil é 34% para Smartphone

55% para el Blackberry Curve

*Los datos mostrados estan filtrados para los usuarios de Internet Movil

. l
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Analisis en profundidad:
Servicios mas utilizados en el Blackberry 8500 Curve
Series

El uso que se realiza de “media” desde el Blackberry para los siguientes servicios es superior al uso

de la media de Smartphone excepto en el uso de Bluetooth.

Media Usage — SMS Media Usage — Uso Bluetooth

78% 78% 84% 47% 53% 50%
Suscriptores moviles Smartphones Blackberry Curve Suscriptores moviles Smartphones Blackberry Curve
Media Usage — Servicios de Geolocalizacion Media Usage — Usuario E-mail
15% 16%
10% 57%
26Y%
14% °
Suscriptores moviles Smartphones Blackberry Curve Suscriptores moviles Smartphones Blackberry Curve
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Metodologia

Medicion del consumo efectuado desde dispositivos moviles

*Informacion actualizada trimestralmente

«Captacion mediante tracking a individuos para analizar su comportamiento desde el
dispositivo movil

» Datos de Publicidad en el Mévil extraidos de las Campafas activas en Q2 10 en la Red
Publicitaria Premium de TAPTAP Networks

Consumos declarados trimestralmente referenciados a los universos totales de estudio:
universo de individuos residentes en Espana mayores de 15 anos que poseen
dispositivo movil

*Caodificacion y categorizacion de la informacion globales y basados en diccionarios
estables a lo largo del tiempo

*Determinacion de consumos por operadores y terminales méviles

nielsen LA
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Anexo |. Glosario de términos

 Web movil o Web App: Pagina web adaptada a dispositivos moviles.

e Aplicacion nativa: Aplicacion desarrollada con un lenguaje de programacion
compatible con el dispositivo movil.

e Landing Page: pagina de destino a la que se accede al hacer TAP sobre una
creatividad.

« HTML 5: ultima version del lenguaje de programacion para la WorldWide
Web.

e Smartphone: dispositivo electronico que funciona como un teléfono movil, con
caracteristicas similares a las de un ordenador personal.

nielsen LA
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Anexo |. Glosario de términos

CPM: coste por mil, o la base de lo que cuesta mostrar un anuncio a mil clientes.
CPC: coste por click, que se mide cada vez que el cliente hace Tap sobre un anuncio.

Patrocinio: Mostrar en exclusiva a un anunciante en un site, por un determinado
periodo de tiempo.

Banner/interstitial/ventana desplegable:

— Banner: formato publicitario que ocupa el top o bottom de un site.

— Interstitial: formato publicitario en forma de pagina que aparece normalmente antes de acceder
al contenido solicitado.

— Ventana desplegable: formato publicitario en forma de banner que al hacer TAP sobre él, se
despliega.

Video Banner/ Video Interstitial:
— Formato publicitario de video mostrado al usuario movil mientras navega por el site 0 app movil.
Suelen ser spots publicitarios de 10-15 secs.

nielsen LA
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