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Identificar cómo la campaña de video Online enIdentificar cómo la campaña de video Online en 
combinación con la campaña TV  mejora la eficacia de: 

 Conocimiento de Marca
 Recuerdo Publicitario
 At ib t d I Atributos de Imagen
 Intención de compra

 Preferencia Preferencia



Detalle de la campaña analizada
Creatividades objeto de medición con Vídeo Online Creatividades objeto de medición con Vídeo Online AdEffectAdEffect
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Creatividad en medio TelevisiónCreatividad en medio TelevisiónCreatividad en medio InternetCreatividad en medio Internet

Fecha de comienzo de la campaña: Lunes 23/05
Fecha de fin de la campaña: Viernes 17/06

Fecha de comienzo de la campaña: Sábado 21/05
Fecha de fin de la campaña: Viernes 30/06
Formato testado: Vídeo Sport 30’’

p
Formato testado: Vídeo Robapáginas 300x250



OBJETIVOS DEL ESTUDIO

1. Introducción al estudio – metodología

2. Perfil de la Muestra

3. Indicadores de eficacia (TV vs TV & Vídeo Online)
‐ Notoriedad
‐ Recuerdo Publicitario‐ Recuerdo Publicitario
‐ Imagen de marca

4. Consumo de Medios (TV vs TV & Vídeo Online)
‐ Cobertura
‐ Niveles de Exposición

5. Conclusiones5. Conclusiones



Metodología ¿Cómo funciona?

La agencia de medios del cliente incluye en los Anuncios/ 
Páginas Web/Microsites los tags

Durante la campaña, cada vez que se muestra el 
anuncio/Página Web, el servidor de TNS recibe una 
notificación Este proceso es transparente al usuarionotificación. Este proceso es transparente al usuario.

A través de nuestro servidor, conocemos qué 
li t d t A P l O li hpanelistas de nuestro Access Panel Online han 

estado expuestos al anuncio.

TNS di i ti i l li tTNS dirige un cuestionario a los panelistas 
expuestos y a un grupo de control (no expuestos) 
obteniendo los indicadores de eficacia.



Z E i ió ñ

Análisis del Perfil
Zoom Exposición a campaña





Conocimiento de marca Mercedes Benz

La exposición a TV + Vídeo Online incrementa en un +49% el Top of Mind de 
Mercedes Benz y un +95% comparado con la exposición a la campaña sólo de TV. 



Recuerdo publicitario de Mercedes

El recuerdo publicitario total se incrementa  significativamente con la inclusión del 
Vídeo Online en el plan de medios.

(n=613)



Consideración de Marca de Mercedes

Aquellos que vieron  la campaña de Vídeo Online afirman tener mayor probabilidad de 
considerar Mercedes en su próxima compra.

CONSIDERACIÓN: ¿Que marcas de coches adquiriría con mayor probabilidad? (Respuesta múltiple, 4 marcas máximo) formulada a aquell@s que estarán 
implicados en la elección de marca de su próximo vehículo 

PREFERENCIA: ¿Y cuál es la marca que adquiriría con mayor probabilidad? (Respuesta simple entre las marcas citadas en P8)



Atributos de marca Por recuerdo de la campaña

Los que recuerdan la campaña 
en Vídeo Online mejoran los 
atributos de innovadora, deportiva 
y joven frente a los que lay joven, frente a los que la 
recuerdan en TV



Cobertura por medios
I t t t 6 2Internet aporta 6,2 
puntos de cobertura 
extra a la campaña 
de TV

Cobertura de la Campaña

de TV

F i d l C ñFrecuencia de la Campaña



Recuerdo de la campaña Por exposición a cada medio

Índice conversión Inversión en Recuerdo
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Índice conversión Inversión en Recuerdo



Conclusiones



No sólo lo decimos nosotros…

En mercedes‐Benz estábamos ya convencidos de las ventajas del uso del vídeo 
online en comunicación. Este estudio nos ha servido no sólo para reforzar ese 
convencimiento sino que los resultados han superado nuestras expectativas.
La combinación de la TV y el vídeo online, nos ha permitido aumentar la 
notoriedad de la campaña y lo que para nosotros era muy importante: 
t iti l t ib t i i l d l d t i d ( j t dtransmitir los atributos  principales del producto comunicado ( juventud, 
deportividad e innovación) de una manera clara .
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