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1. INTRODUCCIÓN 
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1. INTRODUCCIÓN 

El objetivo de esta presentación es proporcionar una visión general sobre el escenario 
actual del medio digital, poniendo el foco en el sector del Juego Online en Europa, sus 
características y evolución. 
 
Analizaremos también el perfil de los usuarios, así como las principales variables de 
consumo que caracterizan la actividad online de los españoles en este tipo de sitios. 
 
Por último, hablaremos de la actividad publicitaria de los sites del sector Casinos y 
Loterías así como de la relevancia de las nuevas plataformas de pago en Internet. 
 
 
 



2. ESCENARIO ACTUAL DE INTERNET: 
ESPAÑA EN EL CONTEXTO EUROPEO 
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España UK Alemania Italia Francia 

50,07% 

68,21% 

59,53% 

52,01% 

69,36% 

52,52% 

73,14% 

64,08% 

54,29% 

74,86% 

Universo Activo Individuos 18+ 

2.A) PENETRACIÓN DE INTERNET EN EUROPA 
Universo Activo total y mayores de 18 por países – en miles  

 

Source: NetView 

Noviembre 2012 

Francia y UK son 
los países con 
mayor número de 
internautas.  
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2.B) CONSUMO DE INTERNET EN EUROPA 
En cuanto a los indicadores de consumo, Francia es el país donde los usuarios 
realizan un consumo más intensivo en términos de tiempo de conexión al PC, 
páginas vistas y sesiones de usuario.  

Dato medio 

Páginas vistas por 
persona 

Source: NetView 

Noviembre 2012 



3. ANÁLISIS DE JUGADORES ONLINE: 
 COMPORTAMIENTO DE LOS JUGADORES ONLINE EUROPEOS 
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Los ingleses son los 
europeos con una 
mayor propensión 
al juego online 16% 

http://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=big+ben&source=images&cd=&cad=rja&docid=en9sfhEuP4k5pM&tbnid=GuhMLXeE-ZjZ2M:&ved=0CAUQjRw&url=http%3A%2F%2Fen.wikipedia.org%2Fwiki%2FFile%3ABig_ben_closeup.jpg&ei=NKYHUZXeCIfA0QXBg4CQAg&bvm=bv.41524429,d.d2k&psig=AFQjCNESrNaoM4Zwqc-ZzsuHPrHgW3-B-A&ust=1359542196562703
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Jugadores Online: Individuos que han accedido al entorno seguro (https) de páginas de Juegos/Loterías.  

España se sitúa en la media 
de europea de jugadores 
online 

 
 
3.A) PROPORCIÓN DE JUGADORES ONLINE 
RESPECTO AL UNIVERSO ACTIVO 

Source: NetView 

Noviembre 2012 
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Los hombres italianos 
son los europeos más 
afines al juego online. 
Los menos: los 
franceses 

España se sitúa en la media 

Source: NetView 

Noviembre 2012 

3.B) ¿CÓMO SON LOS JUGADORES ONLINE? 

 
Las mujeres inglesas 
son las europeas más 
afines al juego online. 
Las que menos: las 
italianas 
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Source: NetView 

Noviembre 2012 

El prototipo de jugador en UK y 
Alemania es hombre de más de 50 
años de edad. 

En Francia la proporción de 
hombres y mujeres está muy 
igualada. Nos encontramos con 
jugadores de más de 35 años.   

Los jugadores italianos son 
hombres jóvenes, entre los 18 y 
los 34 años. 

España es el país con menor proporción 
de jugadores a partir de los  65 años de 
edad. 

3.C) PROTOTIPO DE JUGADORES POR PAÍS 
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Top 5 sites para Jugadores Online Europa 

 

Source: NetView 

Noviembre 2012 

A excepción de las entidades estatales o cuyo origen fue el estado, en Europa 
destacan los operadores globales 

3.D) ¿QUÉ SITES DE LA CATEGORÍA VISITAN? 
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Source: NetView 

Noviembre 2012 

• En cuanto a los sites de juegos online más 
visitados por los usuarios, William Hill figura en 
el top 5 del ranking en España, UK e Italia. Con 
una trayectoria de más de 70 años, ha apostado 
por el sector online y los dispositivos móviles y 
está entrando con fuerza en España.  
Desde agosto 2009 es patrocinador del Málaga 
CF.   
  
• Bwin tiene una marcada presencia en España 
(es el primer site en el ranking de noviembre 
2012 seguido por Loterías y Apuestas del 
Estado) Alemania e Italia.  
En la temporada 2007-2008 comenzó a 
patrocinar el Real Madrid. 
 
• Por último, 888.com ocupa los primeros 
puestos en España y UK. 
Patrocina el Sevilla FC. 
 

3.E) UN SECTOR MÁS GLOBAL QUE LOCAL 
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Audiencia (000) de los principales sites de juego Online en España 

Pocas categorías han crecido tanto como 
Gambling/Sweepstakes, que experimenta un 
incremento del 11% en su cifra de audiencia en 
el último año.   

Source: NetView 

Noviembre 2011-2012 

3.F) EVOLUTIVO AUDIENCIA 

Name   nov-11 nov-12 

Gambling/Sweepstakes 6.990.618 7.758.330 

Loterias y Apuestas del Estado  2.078.507 2.295.312 

William Hill  1.309.598 2.185.483 

888.com  1.002.832 1.918.868 

bet365  251.356 1.436.470 

ONCE  2.180.729 1.404.254 

bwin  393.656 1.337.015 

La Primitiva  866.931 952.649 

Loteria Nacional  593.428 683.201 

Euromillones 655.072 617.852 

PokerStars.com  288.918 465.295 



4. ANÁLISIS DE LA CATEGORÍA 
CONSUMO DE LOS SITES DE JUEGO ONLINE EN ESPAÑA 
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La media mensual de tiempo por persona de la categoría Gambling/Sweepstakes es 
de 11 minutos y 34 segundos, donde destaca PokerStars.com, caso atípico, con una 
media superior a las 4 horas.  

La media de sesiones de 
usuario es de 4,41 en el mes de 
noviembre. De nuevo destaca 
la intensidad de los jugadores 
de PokerStars. 

En cuanto a las páginas vistas, 
el consumo medio es de 22 por 
persona. Destaca en este caso 
Botemanía (99 páginas por 
persona) y PokerStars (88). 

4. CONSUMO DE LOS SITES DE JUEGO ONLINE EN 
ESPAÑA 

Source: NetView 

Noviembre 2012 

http://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=poker&source=images&cd=&cad=rja&docid=a-QSmKyidriiZM&tbnid=t0JELNAiwOTiqM:&ved=0CAUQjRw&url=http%3A%2F%2Felectron-gun.com%2F2011%2F05%2Fskill-luck-and-learning-curves-part-2%2Fpoker%2F&ei=VqsHUfzsK8aM0AWV6oGwCw&bvm=bv.41524429,d.d2k&psig=AFQjCNGsBuEpNGylJmG9Ihgh8nl8jGE1MQ&ust=1359543511195494


5. ANÁLISIS DE LA PUBLICIDAD ONLINE 
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5.A) TOP BANNERS CON MAYOR DIFUSIÓN 

Source: AdRelevance 

Enero 2013 

Los banners de los anunciantes de 
Casinos y Loterías aparecen en 
gran número de soportes 
publicitarios.  
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5.B) TOP ANUNCIANTES  

Source: AdRelevance 

Acumulado annual 2012 

Ventura24 es 
el segundo 
anunciante 
más activo en 
el año 2012, 
por detrás de 
El Corte Inglés. 
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5.C) TOP ANUNCIANTES – CASINOS Y LOTERÍAS 

Source: AdRelevance 

Acumulado annual 2012 

Ventura24 y 
Lotopía 
tuvieron más 
de 100 
campañas en 
el 2012. 
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5.D) MERCADO SEGÚN SECTOR DE ACTIVIDAD 

Source: AdRelevance 

Acumulado annual 2012 

Volumen de campañas por sector de actividad en España 

El sector del 
Entretenimiento es el 
sexto más 
importante en el año 
2012 en España. 
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5.E) LA ACTIVIDAD PUBLICITARIA EN EUROPA 

Source: AdRelevance 

Acumulado annual 2012 

España es el 
segundo país con 
mayor actividad 
publicitaria del 
sector Casinos y 
Loterías, con más 
de 700 campañas 
en el 2012. 



6. ACTIVIDADES Y MEDIOS DE PAGO EN 
INTERNET 
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14º Estudio Navegantes en la Red 

Encuesta AIMC a usuarios de Internet 2011 

 

6.A) PAGO POR REALIZAR ACTIVIDADES EN  
INTERNET 

Los juegos en red experimentan un crecimiento sostenido respecto al 

periodo anterior.  
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14º Estudio Navegantes en la Red 

Encuesta AIMC a usuarios de Internet 2011 

 

6.B) INTERNET COMO ESPACIO ECONÓMICO 



C
o

p
yr

ig
h

t 
©

2
0

1
3

 T
h

e 
N

ie
ls

en
 C

o
m

p
an

y.
 C

o
n

fi
d

en
ti

al
 a

n
d

 p
ro

p
ri

et
ar

y.
 

27 

 

 

 

14º Estudio Navegantes en la Red 

Encuesta AIMC a usuarios de Internet 2011 

 

6.C) BANCOS Y TRANSACCIONES BANCARIAS  
POR INTERNET 
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6.D) FORMAS DE PAGO EN INTERNET 

 

 

 

14º Estudio Navegantes en la Red 

Encuesta AIMC a usuarios de Internet 2011 
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14º Estudio Navegantes en la Red 

Encuesta AIMC a usuarios de Internet 2011 

 

6.E) EVOLUCIÓN DE LOS MÉTODOS DE PAGO  
EN INTERNET 



MUCHAS GRACIAS 
 
cristina.moran@nielsen.com 


