El dinero movil despega
El 77% de los espanoles utilizan sus teléfonos para realizar operaciones
bancarias y efectuar pagos a diario

Los consumidores espanoles han integrado a la banca moévil en su vida diaria y la banca
online se ha consolidado como la actividad de pagos digitales mas popular.

El 63% de los espanoles utiliza el movil
para controlar el saldo de sus cuentas
0 para acceder a otros servicios a
través de la app de su banco.
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La compra online es la segunda
actividad mas popular (52%).
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Solo el 45% de los encuestados espanoles en 2017
consideran la preocupacion por la privacidad un
obstaculo — una cifra inferior a 2016.
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1 Visa encargé el estudio de Pagos Digitales a la consultora, Populus. La investigacion se realizé en junio y julio de 2017 en 22 paises europeos: Austria,
Bélgica, Bulgaria, Chequia, Dinamarca, Finlandia, Francia, Alemania, Grecia, Irlanda, Israel, Italia, Paises Bajos, Noruega, Polonia, Portugal, Eslovaquia,
Espana, Suecia, Suiza, Turquia y Reino Unido. El tamafo de la muestra fue de 42.308 consumidores, con unos 2.000 participantes por pais.

2 Dinero Movil se refiere al uso de un smartphone, tableta, o wearable para gestionar dinero o hacer pagos en persona, online o a través de una app.




