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METODOLOGIA

* Se han realizado 3 Olas para estudiar marcas que han tenido publicidad antes, durante o después de la retransmision de partidos del
mundial de Rusia 2018.

* Fechas del trabajo de campo:
* Ola 1:26-27 Junio (tras el partido de Espafia-Marruecos)
* QOla 2:9-10 Julio (tras la fase de Cuartos de Final)

* Ola 3:16-17 Julio (tras la Final)

* Muestra : Se han realizado 524 entrevistas a individuos que han visto partidos del mundial en los dias anteriores al trabajo de campo.

* QOla 1: 201 entrevistas
* QOla 2: 174 entrevistas
* Qla 3: 149 entrevistas

* Metodologia: CAWI

* Seleccion de marcas para el estudio:

* El estudio del recuerdo espontaneo se realizo a través de una pregunta abierta, en la que el entrevistado escribia las marcas que
recordaba haber visto.

* Para estudiar el recuerdo sugerido seleccionamos solo aquellas marcas que, durante la primera semana del campeonato, tenian
mayor presencia publicitaria en las retransmisiones, criterio que también se repitido dos semanas mas tarde. Por tanto las marcas
qgue se han incluido en este estudio son aquellas que habian tenido actividad en |la Fase Previa y en Octavos de Final.
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METODOLOGIA

Bloques estudiados:

*  Hemos analizado los formatos que comercializd Mediaset en su oferta comercial del Mundial 2018:
Patrocinio, Golden Spot, Blogue High Quality y Blogue Convencional.
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AUDIENCIA DE LOS PARTIDOS

* La audiencia del mundial muestra una tendencia creciente segun avanzan las fases del campeonato.

* Los partidos de Espafia son los que mayor audiencia consiguieron, incrementandose partido a partido desde los 9,4 millones del
encuentro contra Portugal hasta los 11,6 millones del que nos enfrentd a Rusia, y los 13,5 millones de la tanda de penaltis del
mismo partido.

* También destacaron Colombia-Inglaterra con 7,7 millones, la prorroga de Croacia-Inglaterra con 7,9 millones y la Final del

campeonato con algo mas de 7,5 millones.
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RECUERDO ESPONTANEO

* Se han recordado 59 marcas de manera espontanea.

* Las marcas mas recordadas de manera espontanea son: Coca Cola, Adidas y Vodafone, esta ultima entra en el Top 3
sin ser patrocinadora del mundial.
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RECUERDO ESPONTANEO VS GRPS

* No existe correlacion entre la actividad publicitaria y el recuerdo sugerido

* Reale es la marca con mayor presion en las retransmisiones del mundial pero su recuerdo es de los mas bajos, en parecida situacion
se encuentran Renault y Santander

* Sin embargo marcas como Coca Cola, Adidas o Vodafone con mucha menos actividad obtienen los mejores indices de recuerdo.
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RECUERDO ESPONTANEO DE LAS MARCAS
PRESENTES EN LA “U TELEVISIVA”

12 de las marcas que aparecieron con publicidad en la “U

‘ Q\o
®

Coca Cola 14,6 o ,
Adid televisiva”, fueron recordadas de manera espontanea.
idas IR -
Hyundai R : 5 * Las marcas que mas recuerdo generaron fueron Coca Cola,
y ' Adidas, Hyundai, VISA y McDonald’s.
isa [ -
McDonald' 2 * De entre ellas, Coca Cola, Hyundai y McDonald’s apoyaron
cDonald's | RSN - - o
su presencia en la “U televisiva” con spots durante las
Wanda | 27 retransmisiones de los partidos.
Kia 2,7 : :
S * Sin embargo, y pese al alto recuerdo conseguido, VISA no
Qatar Airways | 23 tuvo spots durante el campeonato, y Adidas sélo programé
Budweiser ||l 21 un spot de 1 minuto en la final, por lo que el recuerdo de
Hisense [N 1o ambas se puede atribuir a su presencia en esta modalidad
vivo [l o3 publicitaria.
Grazprom [ os * Enla parte inferior del ranking se encuentran marcas con

escasa presencia, o incluso inexistentes en Espafia, que
alcanzaron niveles de recuerdo muy reducidos.
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RECUERDO SUGERIDO VS ESPONTANEO

Lideran el ranking de recuerdo sugerido Coca Cola, Bet 365 y Vodafone
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Las marcas mas recordadas de manera espontanea también lo son de manera sugerida.

Sin embargo hay ciertas marcas como iPhone X, Santander, Reale, Bet 365 y Orange, que pese a tener una
presencia publicitaria relevante, muestran un desequilibrio muy amplio entre ambos tipos de recuerdo.
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RECUERDO SUGERIDO VS GRPS

* Las marcas mas recordadas son Coca Cola, Bet 365 y Vodafone One.
* Aligual que en el recuerdo espontaneo, no existe correlacién entre el recuerdo sugerido y la actividad publicitaria:

* Reale es la marca con mayor presencia en las retransmisiones, sin embargo ocupa la 102 posicién de recuerdo, y Renault, 32
marca en presencia, ocupa el 129 puesto.

* Por el contrario, Coca Cola, Bet 365 y Vodafone One obtienen los mejores niveles de recuerdo con una presencia publicitaria

mas reducida.
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ESTRATEGIA SEGUIDA POR LAS MARCAS
CON MAYOR RECUERDO

* Coca Cola 49,2% de recuerdo: tuvo 848 GRPs en el periodo del mundial, el 41% de los cuales (344) se
emitieron en las retransmisiones de los partidos, y de estos, el 83% en la tipologia de Golden Spot.

* Bet 365 34,3% de recuerdo: tuvo 452 GRPs en el periodo del mundial, todos dentro de las
retransmisiones, el 60% en la tipologia Golden Spot.

* Vodafone One 34,1% de recuerdo: tuvo 1.287 GRPs en el periodo del mundial, el 16% de ellos (207)
fueron en las retransmisiones de los partidos, y de estos el 95% en |a tipologia de Blogque Convencional.

* Hyundai Kona y Tucson (recuerdos en torno al 20%), la mayor parte de su actividad en el periodo del
mundial la concentraron en las retransmisiones y en torno al 90% en Patrocinios.

* Santander Cuenta 123 18,6% de recuerdo. Toda su actividad en el periodo del mundial la realizé en las
retransmisiones, con 517 GRPs, el 70% de ellos en blogue HQ y el 24% en Golden Spot.

WM
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ESTRATEGIA SEGUIDA POR LAS MARCAS
CON MENOR RECUERDO

* Reale 13,3% de recuerdo, concentro toda su actividad (984 GRPs) durante el periodo del mundial en las
retransmisiones, el 100% de ellos en Patrocinio.

* iPhone X 11,4% de recuerdo, tuvo 238 GRPs durante el periodo del mundial, de los que el 80% fue en las
retransmisiones en formato Golden Spot.

* Renault Gama Limited 10,8% de recuerdo, tuvo 1.162 GRPs en el periodo del mundial, el 44% de los
cuales se emitio en las retransmisiones, el 60% en Golden Spot y el 38% en Bloque HQ.

* Orange Love 9,7% de recuerdo, tuvo 749 GRPs en el periodo del mundial, el 26% de los cuales (192) en
las retransmisiones, el 70% en Bloque HQ y el 31% en bloque convencional.
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:QUE RELACION HAY ENTRE GRPS Y RECUERDO
SUGERIDO?

GRPs necesarios por punto de recuerdo * Las marcas mas eficientes, es decir, las

Reale 739 gue necesitan menos GRPs para conseguir
Renault gama limited 46,6 un punto de recuerdo, son: Vodafone,
Santander 123 278 888 Sport y Coca Cola.
Hyundai Tucson 239
Promedio: Orange Love 19,1 ¢ Otras marcas como Reale, Renault o
163 === m = m e m e — e m————— - —— - ici
ey o Sa nta.nder son las menos ef|IC|entes, ya
que tienen una fuerte presion pero sus
Bet365 13,2 - ) )
recuerdos se sitlan entre los mas bajos.
Hyundai kona 11,9
Audi it's time 11,5
Coca Cola 6,3
888 Sport 6,1
Vodafone One 6,1
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%

EVOLUCION DEL RECUERDO SUGERIDO DURANTE
EL MUNDIAL

* La continuidad en la inversion a lo largo del mundial hace que la marca incremente su recuerdo en un 28% como
promedio.
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RECUERDO POR TIPOLOGIA DE SPOT

* Las tipologias mas eficaces en generar recuerdo son, por este orden, Golden Spot, Patrocinio y bloque High
Quality.

* La combinacion de estas tipologias con spots en el bloque convencional, incrementa su recuerdo, destaca la
combinacion “Golden Spot + Bloque Convencional” con un incremento del 27%.

28,2
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RECU ERDO POR SEXO / Perfil audiencia del \

Mundial %

* La audiencia del Mundial es sobre todo masculina, por ello las marcas son mas recordadas
por los hombres. La excepcidn es iPhone X, que es mas recordado por mujeres

* Destaca especialmente Audi, que supera el % de hombres de la audiencia, mientras que
Seat, Hyundai Tucson y Bet365 igualan ese perfil.

Audi Seat Hyundai Tucson Bet365 Santander 123 Hyundai Kona Coca Cola

000000

Renault Gama
888 Sport Limited Vodafone One Orange Love Reale iPhone X

00 m

Marcas ordenadas por mayor a menor recuerdo masculino WAVEMAKER
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RECUERDO DE MARCAS POR GENERACIONES

* La Generacion X es la que menos afinidad tiene hacia cualquier marca, excepto hacia 888 Sport, mientras que los
Millennials son quienes, en general, tienen mayor afinidad hacia las marcas.

(ndices
GeneracionZ Millennials Generacién X Baby Boomer

107 119 100
Bet365 I
|
(34,3%) 80
117 116 102
Renault Gama ——
limited (10,8%) 73
128 109
Santander ——
Cuenta 123 (18,6%) 96 68
e 128 111
(1§a3;>)
’ 87 71
Hyundai Kona 114 112
(20,3%) _ —
81 100
120
Hyundai —
Tucson (19,9%) 90 99 97

Generacién Z: 16-24 afios; Millennials: 25 -34 afios; Generacioén X: 35-44 afios; Baby Boomers:

indices
GeneraciénZ Millennials Generacién X Baby Boomer
108 107
Vodafone One
(34,1%) 90 99
108 164
Orange Love I
(9,7%)
90 75
Seat 126 105
(15,3%) — T—
82 88
iPhone X .
(11,4%) e |
69 53
130
Coca Cola — 104
0,
(49,2%) 50 91
142 147
Audi I
67 82
134
888 Sport ° 115
45-64 afios (16,5%) —
90 81
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RANKING RECUERDO SUGERIDO POR

GENERACIONES

* Coca-Cola triunfa en todas las generaciones, pero es mas recordada a medida que avanza la edad del encuestado.
Vodafone One se situa en la segunda posicion para la Generacion X, y es tercera en el resto de generaciones,
mientras que Bet 365 es la mas recordada en segunda posicion para el resto de franjas de edad. A partir del cuarto
puesto, las marcas varian de posicion dependiendo de la edad del encuestado.

Generacién Z Millennials Generacion X Baby Boomers

% % % %
Coca Cola 64,2 Coca Cola 51,1 Coca Cola 44,1 Coca Cola 45
Bet365 36,8 Bet365 40,9 Vodafone One 30,7 Bet365 34,4
Vodafone One 36,8 Vodafone One 36,4 Bet365 27,6 Vodafone One 33,9
Hyundai Kona 23,2 Santander Cuental2 3 23,9 Hyundai Tucson 19,7 Santander Cuenta 12 3 20,2
Audi 23,2 Hyundai Tucson 23,9 888 Sport 18,9 Hyundai Kona 20,2
888 Sport. 22,1 Audi 23,9 Hyundai Kona 16,5 Hyundai Tucson 19,3
iPhone X 18,9 Hyundai Kona 22,7 Seat 13,4 Seat 16,1
Santander Cuenta 12 3 17,9 iPhone X 21,6 Santander Cuental2 3 12,6 Reale 14,7
Hyundai Tucson 17,9 Seat 19,3 Audi 11 Audi 13,3
Renault Gama Limited 12,6 Reale 17 Reale 9,4 888 Sport 13,3
Seat 12,6 Orange Love 15,9 Orange Love 8,7 Renault Gama Limited 11
Reale 11,6 888 Sport. 14,8 Renault Gama Limited 7,9 Orange Love 7,3
Orange Love 10,5 Renault Gama Limited 12,5 iPhone X 7,9 iPhone X 6
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PERCEPCION DE LAS MARCAS

* La percepcion de las marcas con presencia publicitaria en el mundial mejora para el 11,7% de los adultos,
incrementandose mas entre los hombres (13,8%).

* En cuanto a las generaciones, la opinion mejora aln mas entre las generaciones mas jovenes o
B Es peor B Se mantiene Es mejor M Es peor W Se mantiene Es mejor
1,7 86,6 Total
Total 86,6
1.2 83,2 Generacion Z
Hombres pXo
3,4 83,0 Millennials

Mujeres N¥S] 85,8 Generacion X

89,9 Baby boomers
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INTENCION DE COMPRA

* Laintencion de compra de las marcas que tienen actividad en el mundial mejora un 11,7% para los adultos,
llegando al 14,1% en los hombres.

* Las generaciones en las que la intencion de compra mejora mas son los Millennials y la Generacion X. '@
W Es menor W Esigual Es mayor W Es menor W Esigual Es mayor
D,5 85,8 Total
Total 85,8
)2 88,4 Generacion Z
Hombres PpXo
1,1 80,7 Millennials

Mujeres S0 Generacion X

Baby boomers
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CONCLUSIONES Y APRENDIZAIJES

* Las tres marcas mas recordadas son Coca Cola, Bet365 y Vodafone One, tanto para el target de adultos
como para todas las generaciones estudiadas.

* No existe una relacién directa entre la actividad publicitaria y el recuerdo publicitario. El recuerdo no sélo
dependera de la actividad, sino también de |a tipologia de publicidad empleada (tipo de bloque), asi
como de la actividad cercana y del historico de la marca.

* Las marcas mas eficientes, es decir, las que necesitan menos GRPs para conseguir un punto de recuerdo,
son: Vodafone, 888 Sport y Coca Cola.

* La continuidad en la inversion a lo largo del mundial hace que la marca incremente su recuerdo un 28%
como promedio.

* La Generacion X es la que menos afinidad tiene hacia cualquier marca, excepto a 888 sport, mientras que
los Millennials son los que, en general, tienen mayor afinidad hacia las marcas.
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CONCLUSIONES Y APRENDIZAIJES

Coca-Cola triunfa en todas las edades (Generacion Z, Millennials, Generacion Xy Baby Boomers), pero es
mas recordada segln avanza la edad del encuestado. Vodafone One se situa en la segunda posicion para
la Generacion X, y es tercera en el resto de generaciones, mientras que Bet 365 es la mas recordada en
segunda posicion para el resto de franjas de edad. A partir del cuarto puesto, las marcas varian de
posicion dependiendo de la edad del encuestado.

Tipologias: las mas eficaces en generar recuerdo son: Golden Spot, Patrocinio y blogue High Quality, pero
su eficacia es aun mayor cuando se combinan con spots en bloque convencional.

U Televisiva: s6lo marcas muy reconocidas o activas publicitariamente obtienen un rendimiento de esta
modalidad publicitaria, y este rendimiento es mayor cuando se utiliza conjuntamente con spots durante
las retransmisiones.

La percepcion de las marcas con presencia publicitaria en el mundial mejora para el 11,7% de los adultos,
incrementandose mas entre los hombres (13,8%).En cuanto a las generaciones, la opinidon mejora aun
mas entre las mas jovenes

La intencion de compra de las marcas que tienen actividad en el mundial mejora un 11,7% para los
adultos, llegando al 14,1% en los hombres. Las generaciones en las que la intencion de compra mejora
mas son los Millennials y la Generacidn X.
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