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PRESENTACION A LOS MEDIOS | INTRODUCCION

Antecedentes y Objetivos

AGENCY SCOPE analiza la situacion pasada, actual y futura de las agencias
creativas y agencias de medios a partir de su conocimiento, percepcién vy
valoraciéon de sus clientes, prospectos y profesionales del sector.

El PRINCIPAL OBJETIVO de la investigacion es conocer el mercado de las
agencias, entender las necesidades de los clientes actuales y prever hacia
donde van las tendencias en marketing-publicidad-comunicacién.

El Estudio, se basa en las percepciones y valoraciones de aquellos colectivos
relevantes en los procesos de selecciéon y el trabajo del dio a dia con las
agencias.

AGENCY SCOPE tiene en cuenta dos perfiles de profesionales: anunciantes y
los profesionales del sector (que trabajan en agencias creativas y agencias de
medios y los responsables comerciales de los medios de comunicacion).

Con todas las respuestas analizadas (y aunando los datos de otros mercados y
el expertise de SCOPEN realizando este Estudio) generamos conclusiones
estratégicas que ayudan a las agencias suscriptoras a estar mejor preparadas
para resolver las necesidades de sus clientes, ofrecer un mejor servicio y tomar
decisiones para fidelizar a sus clientes y atraer talento.
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PRESENTACION A LOS MEDIOS | INTRODUCCION
Presencia Internacional

AGENCY SCOPE 2022/23 es la vigésimo tercera edicion del estudio en Espaiia que
también se lleva a cabo en otros 10 mercados en cinco continentes (Argentina, Brasil,
Chile, Colombia, México, Portugal, Reino Unido, China, India y Suddafrica).
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Ello nos permite incorporar datos internacionales que marcan las tendencias globales.
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PAIS ULTIMA EDICION

ARGENTINA
BRASIL
CHILE
COLOMBIA

MEXICO

2021/22
2022/23
2018/19
2022/23

2021/22

PORTUGAL
REINO UNIDO
CHINA
INDIA

SUDAFRICA

2021/22
2021/22
2021/22
2018/19

2021/22
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PRESENTACION A LOS MEDIOS | METODOLOGIA

Ficha Técnica

Universo
* 800 principales anunciantes segun datos de inversién de InfoAdex.
* Profesionales de las principales agencias (creativas y medios).

Muvuestra

* 1.629 entrevistas en total.
* 833 anunciantes.
e /96 profesionoles (389 agencias creativas | 392 agencias de medios | 15 medios comunicacién).

Tipo de entrevista

* Personal a través de videollamada a partir de un cuestionario
semiestructurado de mds de 60 minutos de duraciéon (anunciantes) y
entrevista autoadministrada de 15 minutos de duracion (profesionales).

Fechas de trabajo de campo

* Anunciantes: del 20 de abril al 3 de octubre de 2022.
* Profesionales de Agencias: del 26 de junio al 10 de octubre de 2022.

MUESTRAS CONSEGUIDAS
(EN LAS 5 ULTIMAS EDICIONES DEL ESTUDIO)

ANUNCIANTES PROFESIONALES
AGENCIAS CREATIVAS

PROFESIONALES mmmmm MEDIOS DE
AGENCIAS DE MEDIOS COMUNICACION

e TOTAL

(*) Error muestral n=1629(+3,5%) si p=q=0,05

En todo el informe (salvo que se indigue expresamente) se marcan diferencias significativas (celdas y flechas) en color verde / rojo al 90% del nivel de significacién

SCOPE
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590 Companias-Marcas Participantes (sos (ss6%) ESTAN DE ACUERDO EN FIGURAR EN EL ESTUDIO]
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MUESTRA: RESPONSABLES DE MARKETING ENTREVISTADOS EN 2022 (833). SE MUESTRAN LAS EMPRESAS QUE ACEPTAN FIGURAR COMO PARTICIPANTES EN EL ESTUDIO.
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MUESTRA: RESPONSABLES DE MARKETING ENTREVISTADOS EN 2022 (833). SE MUESTRAN LAS EMPRESAS QUE ACEPTAN FIGURAR COMO PARTICIPANTES EN EL ESTUDIO.
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MUESTRA: RESPONSABLES DE MARKETING ENTREVISTADOS EN 2022 (833). SE MUESTRAN LAS EMPRESAS QUE ACEPTAN FIGURAR COMO PARTICIPANTES EN EL ESTUDIO.

e | [scopen |

ESPANA 2022/23




PRESENTACION A LOS MEDIOS | METODOLOGIA

Perfil de los Responsables de Marketing (QUE TRABAJAN CON AGENCIAS CREATIVAS Y/O AGENCIAS DE MEDIOS)

MADRID 65,8 630  DIRECTOR DE MARKETING 29,1 32,9
BARCELONA 19,5 194  DIRECTOR DE PUBLICIDAD 29 1.9
OTRAS CIUDADES DE ESPARA 13,1 11,6  JEFE DE MARKETING / PUBLICIDAD 12,0 11,5
INTERNACIONAL 1,6 DIRECTOR DE COMUNICACION 65 EEHR
DIRECTOR DE MEDIOS 7,0 6,4
DIRECTOR DE DIGITAL 103 91
HOMBRE 43,4 42,7  GROUP /BRAND MANAGER 11,0
MUJER 56,6 573  DIRECTOR GENERAL / PRESIDENTE b 6.4
DIRECTOR DE RELACIONES PUBLICAS 14
DIRECTOR DE SERVICIOS DE MARKETING 23
EDAD 41,2 421  DIRECTOR DE CONTENIDOS 1,0 0,8
ANTIGUEDAD EN LA EMPRESA 8,6 77  DIRECTOR DE NUEVO NEGOCIO / DIRECTOR COMERCIAL 33 3.2
ANTIGUEDAD EN EL PUESTO 5,6 67  OTROS CARGOS 8.8
EL ENTREVISTADO ES EL MAXIMO DECISOR 23,0 21,1 DIRECTIVO 68,9 71,7
ES MAXIMO DECISOR JUNTO A OTROS DIRECTIVOS 57,5 59,7  NO DIRECTIVO 31,1 28,3
NO DECIDE, PERO LIDERA RELACION CON AGENCIAS 12,5 11,0
NO DECIDE, DECIDE INTERNACIONAL 7.0 8,2

SUGERIDAS, RESPONSABLES DE MARKETING ENTREVISTADOS EN 2020 (800) Y 2022 (833), DATOS EN PORCENTAJES (%)
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PRESENTACION A LOS MEDIOS | METODOLOGIA

Perfil de los Responsables de Marketing (QUE TRABAJAN CON AGENCIAS CREATIVAS Y/O AGENCIAS DE MEDIOS)

TIPO DE EMPRESA 2020 2022 SECTOR (CONTINUACION) 2020

NACIONAL 32,5
MULTINACIONAL ESPANOLA 24,1 26,5
MULTINACIONAL EXTRANJERA 43,4 49,6
GRAN CONSUMO 31,8 32,7

« ALIMENTACION 11,6 12,7

- BEBIDAS 9.3 8.8

« BELLEZA, PERFUMERIA E HIGIENE 4,8 4,1

* LIMPIEZA 0,6 0,8

* SALUD / FARMACIA Y PARAFARMACIA 5.0 5.8

« TABACOS 05 0,5
CONSUMO DURADERO 17,3 19.8

+ AUTOMOCION 45 5,4

+ DEPORTES Y TIEMPO LIBRE 2,1

+ EQUIPOS DE OFICINA E INFORMATICA 0,6 13

* HOGAR Y ELECTRODOMESTICOS 4,1 34

+ INDUSTRIAL, AGROPECUARIO 05 0,7

+ OBJETOS PERSONALES
« TEXTIL Y VESTIMENTA
SERVICIOS
+ .COM
CONSTRUCCION / INMOBILIARIO
CULTURA, ENSENANZA Y MEDIOS DE COMUNICACION
DISTRIBUCION Y RESTAURACION
ENERGIA
FINANZAS Y SEGUROS
LOTERIAS Y APUESTAS
SERVICIOS PUBLICOS Y PRIVADOS
TELECOMUNICACIONES
TRANSPORTE, VIAJES Y TURISMO
SOCIALES Y DIVULGACION
+ ASOCIACION, ONG
« EMPRESA PUBLICA

SUGERIDAS, RESPONSABLES DE MARKETING ENTREVISTADOS EN 2020 (800) Y 2022 (833), DATOS EN PORCENTAJES (%)
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1.2
7,5
3,8
31
11,0
1.1
3,0
6,1
56
6,9
3,8
31

1,7
3.4
41,8
2,6
7.2
3,2
11,0
1,0
4,1
5,0
4,8
58
A
1,3
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57 Agenciqs Creativas Analizadas conpos o MAS CLIENTES EN LA MUESTRA)
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RESPONSABLES DE MARKETING ENTREVISTADOS EN 2022 (509).
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31 Agenciqs de Medios Analizadas conbos o MAs CLIENTES EN LA MUESTRA)
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RESPONSABLES DE MARKETING ENTREVISTADOS EN 2022 (473).
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PRESENTACION A LOS MEDIOS | ESTRUCTURA DE LAS COMPANIAS ANUNCIANTES

Facturacion wenras rorates) Y Presu puesto (EsTIMADO EN MARKETING-COMUNICACION-PUBLICIDAD)

RATIO DE INVERSION

o PRESUPUESTO
ARO 2021 PRESUPUEST305/CI;°ACTURACION ANO 2022

FACTURACION

ANO 2021 B EMPRESA GRANDE ANO 2022 B EMPRESA GRANDE
PROMEDIO (>300 MM €) PROMEDIO (>9 MM €)
319.190.000 € \48,3' EMPRESA MEDIANA 11.220.000 € EMPRESA MEDIANA

ANO 2019 (60-300 MM €) ANO 2020 (1.8 M €-9 MM €)
PROMEDIO ; PROMEDIO }
271.100.000 € [l EMPRESA PEQUENA 9.370.000 € [ EMPRESA PEQUENA

(<60 MM €) (<1.8M€)

M17,7 »19,7

NO TENGO PRESUPUESTO

ESPONTANEAS. RESPONSABLES DE MARKETING ENTREVISTADOS EN 2020 (800) Y 2022 (833). DATOS EN PORCENTAJES (%) Y PROMEDIOS EN EUROS.
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PRESENTACION A LOS MEDIOS | ESTRUCTURA DE LAS COMPANIAS ANUNCIANTES

. . 7
Ratio de Inversion (PRESUPUESTO MARKETING-COMUNICACION-PUBLICIDAD / FACTURACION)

4%

3%

2%

1%

0%

2014 2022

CALCULO PRESUPUESTO/FACTURACION. RESPONSABLES DE MARKETING ENTREVISTADOS. DATOS EN % DEL PRESUPUESTO/FACTURACION.

| AGENCY ||
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El ratio de Inversion medio en
Espana en 2022 es del 3,5%
(cifra ligeramente superior a la
media 2014-2022 - 3,2%).

En la serie histérica (2014-
2022), observamos como la
ratio de inversion se ha
mantenido estable edicidon tras
edicién, debido a aumentos y
disminuciones en el nivel de
facturacion. (y no tanto en el
presupuesto declarado).

El ratio de Inversion medio de 9
mercados analizados es 2,6%.
India y Suddfrica superan el
4,0%.

| SCOPEN I
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Ratio de Inversion (PRESUPUESTO MARKETING-COMUNICACION-PUBLICIDAD / FACTURACION)

9 MERCADOS

N S N Yy SN s E N ) RN E— .

COLOMBIA

MEXICO

#3

3,5%

ESPANA

BASES: RESPONSABLES DE MARKETING ENTREVISTADOS. DATOS CALCULADOS: RATIO PRESUPUESTO/FACTURACION. (*) CHINA: DATOS EDICION 2018/19

AGENCY

| SCOPE |
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PORTUGAL

4,5%
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SUDAFRICA
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Presupuesto (ATL: PUBLICIDAD CONVENCIONAL / BTL: ACTIVACION/PROMOCIONAL-CRM/RELACIONAL / DIGITAL: PAID-OWNED-EARNED MEDIA)

@=Omm AT|.  e=Om=BT| e=O==D|GITAL

60

51,8

* Digital casi duplica su cifra de
inversion en los Ultimos 8 afos.

45

* A nivel internacional, Espafia ocupa
la posicion #5 (de 11 mercados
analizados) China y México son los

30 paises en donde se invierte mds en

Digital.
24,0 24,8 23,5 =0 * Segun los Ultimos datos de IAB, se
. R 20,0 estima que d|g|tg| rep‘r,esento el
' 45,6% del total inversién
publicitaria controlada.
0
2014 2016 2018 2020 2022

SUGERIDA. RESPONSABLES DE MARKETING ENTREVISTADOS EN 2014 (756), 2016 (795), 2018 (736) 2020 (800) Y 2022 (833). DATOS EN PORCENTAJES (%).
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Presupuesto (ATL: PUBLICIDAD CONVENCIONAL / BTL: ACTIVACION/PROMOCIONAL-CRM/RELACIONAL / DIGITAL: PAID-OWNED-EARNED MEDIA)

11 MERCADOS

@
m

ARGENTINA

BRASIL

CHILE

COLOMBIA

MEXICO

EDIGITAL mBTL mATL

ESPARNA

PORTUGAL

ESPONTANEA. RESPONSABLES DE MARKETING ENTREVISTADOS. DATOS EN PORCENTAJES (%). (*) CHINA: DATOS EDICION 2018/19

SCOPE

ESPANA 2022/23
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PRESENTACION A LOS MEDIOS | AGENCIAS CREATIVAS

Caracteristicas de la Agencia Creativa 'ldeal’ ©cemriar

Conocimiento (mercado, cliente, marca)

Servicio de cuentas / Atencién al cliente - o

Planificaciéon Estratégica
Proactividad / Iniciativa

Eficacia / Resultados / ROI

Cumplimiento de tiempos / Rapidez de respuesta
Buena relacién calidad/precio / Coste, Fee razonable

Procesos internos / Metodologia de trabajo

Data / Investigacién / Herramientas / Medicién / Modelizacién h ¥
Capacidad Digital [ ———— ¥

0 20 40 60
SE MUESTRAN PORCENTAJES SUPERIORES AL 9% EN 2022.

ESPONTANEA. RESPONSABLES DE MARKETING ENTREVISTADOS EN 2020 (292) Y 2022 (347). DATOS EN PORCENTAJES (%). (3,8 / 3,5 MENCIONES DE MEDIA).
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PRESENTACION A LOS MEDIOS | AGENCIAS CREATIVAS

Duracion de la Relacidon (CON LAS AGENCIAS CREATIVAS CON LAS QUE TRABAJAN HABITUALMENTE LOS RESPONSABLES DE MARKETING)

* Laduracién media de la
relacion anunciante-agencia
creativa en Espana es de 4,1
anos (4,3 hace dos anos).

* Las agencias independientesy
empresas pequenas presentan
una duracién media menor (2,0
y 2,9 anos). Entre las agencias
de grupo, la duracién es mayor
(5,8 anos).

* Barcelona (5,3 afos) presenta
una duracién de la relaciéon mas
elevada que Madrid (4,0 afios)

* Portugal es el Unico mercado

AGENCIAS AGENCIAS AGENCIAS AGENCIAS EMPRESAS EMPRESAS EMPRESAS
CREATIVAS CREATIVAS DE GRUPO INDEPENDIENTES GRANDES MEDIANAS PEQUENAS que supera los 6 afos de media
2020 2022 2022 2022 2022 2022 2022 de duracién de la relacién.
(648 CUENTAS) (662 CUENTAS) (269 CUENTAS) (344 CUENTAS) (376 CUENTAS) (203 CUENTAS) (83 CUENTAS)

ESPONTANEA. CUENTAS ANALIZADAS. DATOS EN PROMEDIO DE ANOS.
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Duracion de la Relacidon (CON LAS AGENCIAS CREATIVAS CON LAS QUE TRABAJAN HABITUALMENTE LOS RESPONSABLES DE MARKETING)

mULTIMA EDICION @ EDICION ANTERIOR
1

43
K = =
J
7 N * "
COLOMBIA MEXICO ESPANA PORTUGAL REINO UNIDO CHINA* INDIA SUDAFRICA

11 MERCADOS

ESPONTANEA. CUENTAS ANALIZADAS. DATOS EN PORCENTAJES (%). (*) CHINA: DATOS EDICION 2018/19
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L4

Evaluacion de las Agencias Creativas Actuales

2022 vs. 2020
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SUGERIDA. CUENTAS DE AGENCIAS CREATIVAS EN 2020 (648) Y 2022 (662) ANALIZADAS. DATOS EN PORCENTAJES (%)
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PRESENTACION A LOS MEDIOS | AGENCIAS CREATIVAS

El Equipo que Gestiona El Equipo que Gestiona mi Mi Agencia tiene Capacidad
mi Cuenta tiene Cuenta es Estable para Desarrollar
Mds de 10 Aihos de Experiencia Proyectos de Consultoria

(DE MARCA / NEGOCIO)

SUGERIDA. CUENTAS DE AGENCIAS CREATIVAS (662) ANALIZADAS. DATOS EN PORCENTAJES (%). EL COLOR NARANJA INDICA PORCENTAJES 'SI".
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PRESENTACION A LOS MEDIOS | AGENCIAS CREATIVAS

¢En qué Porcentaje Contribuyen sus ¢Hasta qué Punto Recomendaria Trabajar con sus
Agencias Creativas al Crecimiento de su negocio? Agencias Creativas a otro Profesional del Sector?

B ALTO @ PROMOTORES
(> 50%) (9-10 PUNTOS)
I MEDIO [ NEUTRALES
CONTRIBUCION (10%-50%) NPS (7-8 PUNTOS)
(PROMOTORES - DETRACTORES)
MEDIA Hl BAJO +42 2 Il DETRACTORES
2517 (>10%) . (0-6 PUNTOS)
I NS/NC

SUGERIDA. CUENTAS DE AGENCIAS CREATIVAS (662) ANALIZADAS. DATOS EN PORCENTAJES (%) Y PROMEDIOS.

| AGENCY i

SCOPE

ESPARNA 2022/23

| SCOPEN I



PRESENTACION A LOS MEDIOS | AGENCIAS CREATIVAS

¢Hasta qué Punto estd usted
Satisfecho con sus Agencias Creativas?

B Muy
SATISFECHO

BASTANTE
SATISFECHO

SATISFECHOS [ NISATISFECHO
89,3 NI INSATISFECHO

| PoOCO
SATISFECHO

B NADA
SATISFECHO

SUGERIDA. CUENTAS DE AGENCIAS CREATIVAS (662) ANALIZADAS. DATOS EN PORCENTAJES (%).

| AGENCY |I

SCOPE

ESPARNA 2022/23

¢Esté usted Pensando en

Cambiar de Agencia Creativa?

ot
&

NO
CAMBIARE
77,7

NO,
CON SEGURIDAD

NO,
PROBABLEMENTE

DEPENDE DE MI
SUPERIOR

DEPENDE DE
INTERNACIONAL

si,
PROBABLEMENTE
si,
CON SEGURIDAD

| SCOPEN |
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PRESENTACION A LOS MEDIOS | AGENCIAS DE MEDIOS

Caracteristicas de la Agencia de Medios ‘ldeal’ ©cemriar)

Servicio de cuentas / Atencién al cliente

Conocimiento (medios, mercado, cliente, marca)

Capacidad de negociacién / Consecucién de buenos precios

Data / Investigacién / Medicién

Creatividad / Ideas innovadoras 2022

m 2020

Proactividad / Iniciativa
Planificaciéon Estratégica
Equipo de profesionales

Eficacia / Resultados / ROI

>

€

Innovacién (transformacién Digital y/o de negocio)

40 60

o
N
o

SE MUESTRAN PORCENTAJES SUPERIORES AL 15% EN 2022.

ESPONTANEA. RESPONSABLES DE MARKETING ENTREVISTADOS EN 2020 (275) Y 2022 (348). DATOS EN PORCENTAJES (%). (3,1 / 3,5 MENCIONES DE MEDIA).

e | [scopen |
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PRESENTACION A LOS MEDIOS | AGENCIAS DE MEDIOS

Duracion de la Relacidon (CON LAS AGENCIAS DE MEDIOS CON LAS QUE TRABAJAN HABITUALMENTE LOS RESPONSABLES DE MARKETING)

T

0
AGENCIAS AGENCIAS AGENCIAS AGENCIAS
DE MEDIOS DE MEDIOS DE GRUPO INDEPENDIENTES
2020 2022 2022 2022
(441 CUENTAS) (521 CUENTAS) (336 CUENTAS) (171 CUENTAS)

e B R A

ESPONTANEA. CUENTAS ANALIZADAS. DATOS EN PROMEDIO DE ANOS.

| AGENCY i

SCOPE

ESPANA 2022/23

5,4

EMPRESAS
GRANDES

2022

(228 CUENTAS)

EMPRESAS
MEDIANAS

2022

(213 CUENTAS)

EMPRESAS
PEQUENAS

2022

(80 CUENTAS)

La duracién media de la
relacién anunciante-agencia de
medios en Espana es de 4,9
anos (4,8 hace dos anos).

Las agencias independientes y

empresas pequenas presentan
una duracién media menor (3,9
y 3,8 anos). Entre las agencias

de grupo, la duracién es mayor
(5,5 anos).

El Sector Gran Consumo
presenta una duracion de la
relacion mayor (5,4 anos).

Portugal es el Unico mercado
que supera los 6 anos de media
de duraciéon de la relacion.

| SCOPEN |



PRESENTACION A LOS MEDIOS | AGENCIAS DE MEDIOS

Duracién de la Relacidén (CON LAS AGENCIAS DE MEDIOS CON LAS QUE TRABAJAN HABITUALMENTE LOS RESPONSABLES DE MARKETING)

mULTIMA EDICION @ EDICION ANTERIOR

8 :
: ¥

7 : L]

6 :
: v *

5 : ® L) 4+

__________ | S e e - g - RN | [ —— ————————— S ————

i ¥

4 : [

3 :

2 :

1 s
-0 5,0 NS 41 4,9 6,5 5,4 3,1 43 48

0 :

o By i1 | = ~ B : )
| m 7S — Va
10 MERCADOS E ARGENTINA CHILE COLOMBIA MEXICO ESPANA PORTUGAL REINO UNIDO CHINA INDIA SUDAFRICA

ESPONTANEA. CUENTAS ANALIZADAS. DATOS EN PORCENTAJES (%). (*) Datos Edicién 2018/19

e | [scopen |

ESPARNA 2022/23
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PRESENTACION A LOS MEDIOS | AGENCIAS DE MEDIOS

L4

Evaluacion de las Agencias de Medios

2022 vs. 2020

10

-10

0OI1233d/avarivo NOIOY13d YNINg

VadINOD A NOIDVIDO93N N3 SsONINg

SOIA3N 3 VIILOYL NOIDVIIHINYId
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SUGERIDA. CUENTAS DE AGENCIAS DE MEDIOS EN 2020 (441) Y 2022 (521) ANALIZADAS. DATOS EN PORCENTAJES (%).

AGENCY

SCOPEN

SCOPE

ESPANA 2022/23



PRESENTACION A LOS MEDIOS | AGENCIAS DE MEDIOS

Mi Equipo es Estable Mi Agencia tiene Capacidad para
Desarrollar Proyectos de Consultoria ok marca / NEcocioy

SUGERIDA. CUENTAS DE AGENCIAS DE MEDIOS (521) ANALIZADAS. DATOS EN PORCENTAJES (%).

e | [scopen |

ESPARNA 2022/23



PRESENTACION A LOS MEDIOS | AGENCIAS DE MEDIOS

¢En qué Porcentaje Contribuye su ¢Hasta qué Punto Recomendaria Trabajar con su
Agencia de Medios al Crecimiento de su negocio? Agencia de Medios a otro Profesional del Sector?

B ALTO @ PROMOTORES
(> 50%) (9-10 PUNTOS)
B MEDIO I NEUTRALES
CONTRIBUCION (10%-50%) NPS (7-8 PUNTOS)
(PROMOTORES - DETRACTORES)
R W 8AJO +453 B DETRACTORES
2516 (>10%) . (0-6 PUNTOS)
I NS/NC

SUGERIDA. CUENTAS DE AGENCIAS DE MEDIOS (521) ANALIZADAS. DATOS EN PORCENTAJES (%) Y PROMEDIOS.

| AGENCY i

SCOPE

ESPARNA 2022/23

| SCOPEN I



PRESENTACION A LOS MEDIOS | AGENCIAS DE MEDIOS

¢Hasta qué Punto estd usted

Satisfecho con su Agencia de Medios?

SATISFECHOS

MUY
SATISFECHO

BASTANTE
SATISFECHO

NI SATISFECHO
NI INSATISFECHO

| PoOCO

SATISFECHO

B NADA

SATISFECHO

SUGERIDA. CUENTAS DE AGENCIAS DE MEDIOS (521) ANALIZADAS. DATOS EN PORCENTAJES (%).

SCOPE

ESPARNA 2022/23

| AGENCY i

¢Estdé usted Pensando en

Cambiar de Agencia de Medios?

NO

CAMBIARE
72,0

NO,
CON SEGURIDAD

NO,
PROBABLEMENTE

DEPENDE DE MI
SUPERIOR

DEPENDE DE
INTERNACIONAL

si,
PROBABLEMENTE
si,
CON SEGURIDAD

| SCOPEN |



Q6.

PROFESIONALES, PREMIOS, CAMPANAS
Y COMPANIAS DESTACADAS

SCOPE




#1 #2 ) #3 #4
KERMAN ROMEO GONZALO SAIZ EVA PAVO ANA TORRES

PR

#8 #10 #10 #10
CARLOS EIROA CRISTINA BURZAKO FERNANDO NICOLAS INES FONSECA

. RESPONSABLES DE MARKETING Y PROFESIONALES DE AGENCIAS CREATIVAS

#5 #6
JAUME ALEMANY PACO RECUERO
BT
) 4
(V¥ |
#10 #10
JAIME BISBAL MARIANO CASARES

DATOS EN MENCIONES Y RANKING (#).

#7
FERNANDO MACHADO

7“

#10
URSULA MEJIA-MELGAR

#8
CARLOS BOSCH



#1 #2 #3
RAFA ANTON ORIOL VILLAR PANCHO CASSIS

#7 #8 #9

JOSE LUIS MORO SAULO ROCHA LEANDRO RAPOSO

. RESPONSABLES DE MARKETING Y PROFESIONALES DE AGENCIAS CREATIVAS

#4 #5
MONICA MORO ISAHAC OLIVER
Pl

#10 #10

GASTON GUETMONOVITCH TONI SEGARRA

DATOS EN MENCIONES Y RANKING (#).

#5
JUAN GARCIA ESCUDERO

#12
ViICTOR BLANCO



PRESENTACION A LOS MEDIOS | PROFESIONALES, PREMIOS, CAMPANAS Y COMPANIAS DESTACADAS

Profesionales de Aqenciqs de Medios Admirados (ANUNCIANTES, PROFESIONALES DE AGENCIAS DE MEDIOS Y MEDIOS DE COMUNICACION)

SE MUESTRAN POSICIONES #1-#10

P C
& : = 3;1" |
z;!; pof

.
CARAT ARENA MEDIA EQUMEDIA

| %l
b i /i
g
DENTSU ZENITH SPARK FOUNDRY HAVAS MEDIA GROUP STARCOM
ESPONTANEA ENTREVISTADOS EN 2022 (303).

| AGENCY I| I SCOPEN I

SCOPE

ESPARNA 2022/23



PRESENTACION A LOS MEDIOS | PROFESIONALES, PREMIOS, CAMPANAS Y COMPANIAS DESTACADAS

Festivales Y Premios del Sector masvaLorADOS POR LOS RESPONSABLES DE MARKETING)

m2022 2020
50

40

30

20 i °
; o
#1 #2 #3 #4 #5 #6 #7 #8 #9 #10
#1 #2 #3 #4 #5 #8 #6 #9 #11
XU 2 i o 3 12 0: £ %,
= 8 gg O EEH 8 S -2 an -
Q | -— =35 O gas 3 L) - § NN (¢
5\ &"‘ (&) 8 § o)< O < L —I

2020/2022: 'OTROS FESTIVALES-PREMIOS' (4,6/8,4), 'PREFIERO NO VALORAR' (32,44/33,7), 'NS/NC' (6,6/9,6)

ESPONTANEA. RESPONSABLES DE MARKETING ENTREVISTADOS EN 2020 (540) Y 2022 (575). DATOS EN PORCENTAJES (%) Y RANKING (#).
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PRESENTACION A LOS MEDIOS | PROFESIONALES, PREMIOS, CAMPANAS Y COMPANIAS DESTACADAS

TOp 5 Campaﬁas Destacadas v Los uimivos bos aRos)

ﬂ bankinter: E‘ﬁ? bankinter:

Cruzcampo
o Py A A A
81 menciones 23 menciones 18 menciones 17 menciones 13 menciones

Cruzcampo

CON MIUCHO
ACENTO j

DON

DIN€RO

Con mucho
acento

Don Dinero Tomad y comed

todos de él

El dinero como
lo ves tu

Vivir es acojonante

ESPONTANEA. RESPONSABLES DE MARKETING ENTREVISTADOS EN 2022 (368). DATOS EN PORCENTAJES (%) Y RANKING (#).

AGENCY

i

SCOPE | SCOPEN |

ESPANA 2022/23



PRESENTACION A LOS MEDIOS | PROFESIONALES, PREMIOS, CAMPANAS Y COMPANIAS DESTACADAS

Campaﬁas Destacadas nLos uinvos pos afos)

SE MUESTRAN DATOS AGREGADOS POR MARCAS/COMPANIAS CON, AL MENOS, DOS MENCIONES (POSICIONES #1-#10 EN 2022)

50

40

30

20

10

H*
=

#1

~

Cruzcampo

ESPONTANEA. RESPONSABLES DE MARKETING ENTREVISTADOS EN 2020 (276) 2022 (368). DATOS EN PORCENTAJES (%) Y RANKING (#).

AGENCY
SCOPE

ESPANA 2022/23

i

O
SN N

bankinter:

m2022 2020

NETFLIX = = [«

-

ESTRELLA =

[ ]

2
I

#7

#4

°
. [
#9 #10

Y

| SCOPEN |



PRESENTACION A LOS MEDIOS | PROFESIONALES, PREMIOS, CAMPANAS Y COMPANIAS DESTACADAS

Companlas Admiradas (or sucOMUNICACION Y MARKETING A LO LARGO DE LOS ARIOS)
SE MUESTRAN DATOS CON, AL MENOS, DOS MENCIONES (POSICIONES #1-#10 EN 2022)

m2022 2020
25

i °
20 ® i i
s °
10 i :
| ; °
5 | H H B B =
0 : i
#1 #2 #3 #4 #5 #6 #7 #8 #9 #10
#2 i #1 #5 #e #3 #11 #14 #8 #8 #6
| . e =T S gEe g
i ] el .8 : g -3
: - (= -l c i 2% es
: Q! HT m: % : =5
= [t
7 ® E
e D

ESPONTANEA. RESPONSABLES DE MARKETING ENTREVISTADOS EN 2020 (240) 2022 (211). DATOS EN PORCENTAJES (%) Y RANKING (RANK. #).

AGENCY

SCOPE | SCOPEN |

ESPANA 2022/23
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RANKINGS DE AGENCIAS CREATIVAS
CONOCIMIENTO .
ESPONTANEO AUNASCIOIN
> CREATIVIDAD
&5

O
3

EJEMPLARIDAD

McCann
Ogilvy

9%
W
N
I McCann
Sra.Rushmore
W

é
2

| Ruso de Rocky

McCann

[
=]
IIII :
[+]
@
=]
o

N

i

eOPE SCOPEN |

SCOPE
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RANKINGS DE AGENCIAS CREATIVAS

PERCEPCION VALORACION PERCEPCION
MERCADO CLIENTES COMPETENCIA

DIGITAS
WYSIWYG*

3

I SCOPEN |




RANKINGS DE AGENCIAS DE MEDIOS

CONOCIMIENTO .
CSPONTANEO EJEMPLARIDAD ATRACCION

AGENCY

SCOPE I SCOPEN |
ESPAN

CARAT

iPROSPECT

LB
CARAT



RANKINGS DE AGENCIAS DE MEDIOS

PERCEPCION V/\Ke]~INeilelN PERCEPCION
MERCADO CLIENTES COMPETENCIA

@ Performics

2

| AGENCY | I—l
| SCOPE | SCOPEN |
ESPANA 2022/23



iGracias!

Héctor Abanades (Research Manager) - habanades@scopen.com
Oscar Lépez (Research Director) - olopez@scopen.com

César Vacchiano (President & CEO) - cvacchiano@scopen.com

SCOPEN.COM

SCOPEN

ARGENTINA - BRAZIL - CHILE - CHINA - COLOMBIA - INDIA - MEXICO - PORTUGAL - SINGAPORE - SOUTH AFRICA - SPAIN - UK
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